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1. Державна служба – це специфічний різновид суспільної 

діяльності, займатися якою може кожен громадянин. Дане право 

гарантоване Конституцією України, в якій закріплено, що громадяни мають 

право брати участь в управлінні державними справами, у всеукраїнському 

та місцевих референдумах, вільно обирати і бути обраними до органів 

державної влади та органів місцевого самоврядування. Громадяни 

користуються рівним правом доступу до державної служби, а також до 

служби в органах місцевого самоврядування. У законі «Про державну 

службу» від 1993 року було закріплено, що право на державну службу 

мають громадяни України незалежно від походження, соціального і 

майнового стану, расової і національної приналежності, статі, 

політичних поглядів, релігійних переконань, місця проживання, які 

одержали відповідну освіту і професійну підготовку та пройшли у 

встановленому порядку конкурсний відбір. У чинному законі такої норми 

немає, однак у ньому передбачено, що під час реалізації громадянами 

права на державну службу не допускаються будь-які форми дискримінації, 

визначені законодавством. Крім того означені засади мають 

конституційний, тобто фундаментальний, характер і стосуються усіх сфер  

суспільної життєдіяльності, в тому числі і державної служби. Зокрема у 



статті 24 Конституції України закріплено, що не може бути привілеїв чи 

обмежень за ознаками раси, кольору шкіри, політичних, релігійних та 

інших переконань, статі, етнічного та соціального походження, майнового 

стану, місця проживання, за мовними або іншими ознаками. Рівність прав 

жінки і чоловіка забезпечується: наданням жінкам рівних з чоловіками 

можливостей у громадсько-політичній і культурній діяльності, у здобутті 

освіти і професійній підготовці, у праці та винагороді за неї; спеціальними 

заходами щодо охорони праці і здоров'я жінок, встановленням пенсійних 

пільг; створенням умов, які дають жінкам можливість поєднувати працю з 

материнством; правовим захистом, матеріальною і моральною підтримкою 

материнства і дитинства, включаючи надання оплачуваних відпусток та 

інших пільг вагітним жінкам і матерям. 

Право на державну службу мають повнолітні громадяни України, 

які володіють державною мовою відповідно до рівня, визначеного 

Національною комісією зі стандартів державної мови, та яким присвоєно 

ступінь вищої освіти не нижче: 

1) магістра - для посад категорій "А" і "Б"; 

2) бакалавра, молодшого бакалавра - для посад категорії "В". Із 

викладеного видно що закон вимагає: 

- по-перше, наявність у особи, яка має намір реалізувати своє право 

на державну службу, громадянства України. Це пояснюється тим, що 

можливість громадянина на професійній основі реалізовувати функції 

держави є однією з сутнісних ознак інституту громадянства, який 

визначає усталені взаємні права та обов’язки людини і держави. Отже, 

першою вимогою до осіб, які можуть реалізовувати право на державну 

службу, є вимога громадянства, яка загалом узгоджується з правом ЄС. Так, 

Коментарі Європейської комісії «За демократію через право» 

(Венеціанська комісія) до проекту Закону Республіки Вірменія «Про 

публічну службу» засвідчують: «Право ЄС допускає обмеження, пов’язані 



з необхідністю бути громадянином країни, лише стосовно посад, які 

передбачають здійснення владних функцій або якщо це зачіпає національні 

інтереси». Відповідно до статті 1 Закону України «Про громадянство 

України» від 18 січня 2001 р. громадянами України є «особа, яка набула 

громадянство України в порядку, передбаченому законами України та 

міжнародними договорами України». 

Особа, що претендує на зайняття вакантної посади державної 

служби не може мати громадянства іншої держави. Це зумовлено тим, що 

Конституція України у статті 4 визначає єдине громадянство, підстави 

набуття та припинення якого визначаються спеціальним Законом «Про 

громадянство». Зазначене унеможливлює зайняття посади державного 

службовця в Україні іноземцями чи 

особами без громадянства навіть у тому випадку, коли іноземець 

одночасно має громадянство у силу унормування в Україні принципу 

єдиного громадянства. 

- по-друге, досягнення 18- річного віку. Тобто для реалізації свого 

права на державну службу громадяни України мають досягти повноліття. 

На відміну від загального права на працю, яке наступає з 16 років й 

передбачає скорочену тривалість робочого дня (частина перша статті 51 

КЗпПУ), право на державну службу реалізується громадянами, які мають 

повну дієздатність. Відповідно до частини першої статті 34 ЦКУ, «повну 

цивільну дієздатність має фізична особа, яка досягла вісімнадцяти років 

(повноліття)» Таким чином, громадяни України набувають право на 

державну службу з 18 років, що зумовлено особливостями завдань, 

функцій і повноважень режиму державної служби; 

- по-третє, володіння державною мовою. Ця вимога до державних 

службовців зумовлена змістом статті 10 Конституції України: 

«Державною мовою в Україні є українська мова». Також слід відзначити 

положення закону України «Про забезпечення функціонування 



української мови як державної», згідно якого: Єдиною державною 

(офіційною) мовою в Україні є українська мова. Статус української мови 

як єдиної державної мови зумовлений державотворчим самовизначенням 

української нації. Державний статус української мови є невіддільним 

елементом конституційного ладу України як унітарної держави. Статус 

української мови як єдиної державної мови в Україні визначається 

виключно Конституцією України. Порядок функціонування і застосування 

державної мови визначається виключно законом. Навмисне спотворення 

української мови в офіційних документах і текстах, зокрема навмисне 

застосування її з порушенням вимог українського правопису і стандартів 

державної мови, а також створення перешкод та обмежень у застосуванні 

української мови тягнуть за собою відповідальність, встановлену законом. 

Статус української мови як єдиної державної мови передбачає 

обов’язковість її використання на всій території України при здійсненні 

повноважень органами державної влади та органами місцевого 

самоврядування, а також в інших публічних сферах суспільного життя, які 

визначені цим Законом. 

. Українська мова як єдина державна мова виконує функції мови 

міжетнічного спілкування, є гарантією захисту прав людини для кожного 

українського громадянина незалежно від його етнічного походження, а 

також є фактором єдності і національної безпеки України. 

- по-четверте, наявність вищої освіти. Вища освіта - це сукупність 

систематизованих знань, умінь і практичних навичок, способів мислення, 

професійних, світоглядних і громадянських якостей, морально-етичних 

цінностей, інших компетентностей, здобутих у закладі вищої освіти 

(науковій установі) у відповідній галузі знань за певною кваліфікацією на 

рівнях вищої освіти, що за складністю є вищими, ніж рівень повної 

загальної середньої освіти; 

1. Підготовка фахівців з вищою освітою здійснюється за 



відповідними освітніми програмами на таких рівнях вищої освіти: 

початковий рівень (короткий цикл) вищої освіти; перший 

(бакалаврський) рівень; 

другий (магістерський) рівень; 

третій (освітньо-науковий/освітньо-творчий) рівень. 

Початковий рівень (короткий цикл) вищої освіти передбачає 

набуття здобувачами вищої освіти здатності до розв’язування типових 

спеціалізованих задач у певній галузі професійної діяльності. 

Перший (бакалаврський) рівень вищої освіти передбачає набуття 

здобувачами вищої освіти здатності до розв’язування складних 

спеціалізованих задач у певній галузі професійної діяльності. 

Другий (магістерський) рівень вищої освіти передбачає набуття 

здобувачами вищої освіти здатності до розв’язування задач 

дослідницького та/або інноваційного характеру у певній галузі 

професійної діяльності. 

Третій (освітньо-науковий/освітньо-творчий) рівень передбачає 

набуття здобувачами вищої освіти здатності розв’язувати комплексні 

проблеми в галузі професійної та/або дослідницько-інноваційної 

діяльності. 

Освітньо-науковий рівень вищої освіти передбачає здобуття 

особою теоретичних знань, умінь, навичок та інших компетентностей, 

достатніх для продукування нових ідей, розв’язання комплексних проблем 

у галузі професійної та/або дослідницько-інноваційної діяльності, 

оволодіння методологією наукової та педагогічної діяльності, а також 

проведення власного наукового дослідження, результати якого мають 

наукову новизну, теоретичне та практичне значення. 

Освітньо-творчий рівень вищої освіти передбачає оволодіння 

методологією мистецької та мистецько-педагогічної діяльності, здійснення 

самостійного творчого мистецького проекту, здобуття практичних 



навичок продукування нових ідей і розв’язання теоретичних та 

практичних проблем у творчій мистецькій сфері. 

Очевидно, що конституційне право громадян України на рівний 

доступ до державної служби не має абсолютного характеру. На це 

вказують обов’язкові вимоги до осіб, які мають право на державну службу, 

визначені не лише в частині першій коментованої статті, а й у частині 

другій, яка встановлює вичерпні підстави щодо обмеження до вступу на 

державну службу 

На державну службу не може вступити особа, яка: 

2) в установленому законом порядку визнана недієздатною або 

дієздатність якої обмежена; 

3) має судимість за вчинення умисного кримінального 

правопорушення, якщо така судимість не погашена або не знята в 

установленому законом порядку; 

4) відповідно до рішення суду позбавлена права займатися 

діяльністю, пов’язаною з виконанням функцій держави, або займати 

відповідні посади; 

5) піддавалася адміністративному стягненню за правопорушення, 

пов’язане з корупцією, - протягом трьох років з дня набрання відповідним 

рішенням суду законної сили; 

6) має громадянство іншої держави; 

7) не пройшла спеціальну перевірку або не надала згоду на її 

проведення; 

Спеціальна перевірка проводиться стосовно осіб, які претендують 

на зайняття посад, які передбачають зайняття відповідального або 

особливо відповідального становища, та посад з підвищеним корупційним 

ризиком (далі - претенденти на посаду) (крім випадків, передбачених 

законодавством), у тому числі щодо відомостей, поданих особисто. 

Посадами, які передбачають зайняття відповідального або особливо 



відповідального становища, є: 

посади Президента України, Прем’єр-міністра України, члена 

Кабінету Міністрів України, першого заступника або заступника міністра, 

члена Національної ради України з питань телебачення і радіомовлення, 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері ринків 

фінансових послуг, Національної комісії з цінних паперів та фондового 

ринку, Антимонопольного комітету України, Голови Державного комітету 

телебачення і радіомовлення України, Голови Фонду державного майна 

України, його першого заступника або заступника, члена Центральної 

виборчої комісії, народного депутата України, Уповноваженого Верховної 

Ради України з прав людини, Директора Національного антикорупційного 

бюро України, Генерального прокурора України, його першого заступника 

та заступника, Голови Національного банку України, його першого 

заступника та заступника, члена Ради Національного банку України, 

Секретаря Ради національної безпеки і оборони України, його першого 

заступника та заступника, Постійного Представника Президента України в 

Автономній Республіці Крим, його першого заступника та заступника, 

радника або помічника Президента України, Голови Верховної Ради 

України, Прем’єр-міністра України; 

посади, які належать до посад державної служби категорії “А” або 

“Б”; посади, які частиною першою статті 14 Закону України “Про 

службу в 

органах місцевого самоврядування” віднесені до першої - третьої 

категорій; посади суддів, прокурорів і слідчих; 

посади, що підлягають заміщенню вищим офіцерським складом 

військовослужбовців; 

посади керівників, заступників керівників державних органів, 

юрисдикція яких поширюється на всю територію України, їх апаратів та 

самостійних структурних підрозділів; 



посади керівників, заступників керівників органів влади 

Автономної Республіки Крим, державних органів, юрисдикція яких 

поширюється на територію однієї або кількох областей, мм. Києва або 

Севастополя; 

посади керівників державних органів, органів влади Автономної 

Республіки Крим, юрисдикція яких поширюється на територію одного або 

кількох районів, міст республіканського в Автономній Республіці Крим 

або обласного значення, районів у місті, міст районного значення. 

Перелік посад з підвищеним корупційним ризиком затверджується 

Національним агентством з питань запобігання корупції (далі - 

Національне агентство). 

Спеціальна перевірка не проводиться щодо: 

1) кандидатів на пост Президента України, кандидатів у народні 

депутати України, депутати Верховної Ради Автономної Республіки Крим, 

місцевих рад та на посади сільських, селищних, міських голів; 

2) громадян, які призиваються на військову службу за призовом 

осіб офіцерського складу та військову службу за призовом під час 

мобілізації, на особливий період або залучаються до виконання обов’язків 

за посадами, передбаченими штатами воєнного часу; 

3) претендентів, які перебувають на посадах у державних 

органах, органах влади Автономної Республіки Крим, органах місцевого 

самоврядування та призначаються в порядку переведення чи просування 

по службі на посади в межах того ж органу або призначаються в порядку 

переведення на посади в інших державних органах, органах влади 

Автономної Республіки Крим, органах місцевого самоврядування; 

4) претендентів, які перебувають на посадах у державних 

органах, органах влади Автономної Республіки Крим, органах місцевого 

самоврядування, що припиняються, та призначаються в порядку 

переведення на роботу до інших органів, до яких переходять повноваження 



та функції органів, що припиняються; 

5) осіб під час розгляду питання про включення їх до списку 

народних засідателів або присяжних. 

Організація проведення спеціальної перевірки покладається на 

керівника (заступника керівника) державного органу, органу влади 

Автономної Республіки Крим, органу місцевого самоврядування або їх 

апарату, на зайняття посади в якому претендує особа, крім випадків, 

передбачених цим Порядком. 

Для забезпечення організації проведення спеціальної перевірки 

керівник відповідного державного органу, органу влади Автономної 

Республіки Крим, органу місцевого самоврядування або їх апарату може 

визначити відповідальний структурний підрозділ. 

Організація проведення спеціальної перевірки щодо претендентів 

на зайняття посад, призначення (обрання) на які здійснюється 

Президентом України, Верховною Радою України або Кабінетом 

Міністрів України, покладається відповідно на Главу Адміністрації 

Президента України, Керівника Апарату Верховної Ради України, Міністра 

Кабінету Міністрів України або їх заступників. 

Організація проведення спеціальної перевірки у новоутворених 

державних органах до моменту утворення у таких органах відповідального 

структурного підрозділу покладається на НАДС. 

Претенденти на посади, стосовно яких спеціальна перевірка вже 

проводилася, під час призначення в порядку переведення на посаду до 

іншого державного органу, органу влади Автономної Республіки Крим, 

органу місцевого самоврядування письмово повідомляють про це 

відповідному органу із зазначенням найменування органу, яким 

організовано проведення такої перевірки. 

Керівник (заступник керівника) державного органу, органу влади 

Автономної Республіки Крим, органу місцевого самоврядування або їх 



апарату, на зайняття посади в якому претендує особа, не пізніше наступного 

робочого дня після одержання повідомлення від претендента на посаду 

надсилає запит про надання копії довідки про результати спеціальної 

перевірки до органу, де проводилася така перевірка. 

Копія зазначеної довідки надається відповідним державним 

органом, органом влади Автономної Республіки Крим, органом місцевого 

самоврядування протягом п’яти робочих днів з дня одержання запиту. 

Питання про призначення претендента на посаду розглядається 

після отримання копії такої довідки. 

Порядок проведення спеціальної перевірки стосовно осіб, які 

претендують на зайняття посад, які передбачають зайняття 

відповідального або особливо відповідального становища, та посад з 

підвищеним корупційним ризиком встановлює вичерпний перелік 

відомостей, що підлягають перевірці. Це відомості щодо: 

Спеціальній перевірці підлягають відомості щодо: 

1) наявності судового рішення, що набрало законної сили, згідно з 

яким особу притягнуто до кримінальної відповідальності, в тому числі за 

корупційні правопорушення, а також наявності судимості, її зняття, 

погашення; 

2) факту, що особа піддана, піддавалася раніше адміністративним 

стягненням за пов’язані з корупцією правопорушення; 

3) достовірності відомостей, зазначених у декларації особи, 

уповноваженої на виконання функцій держави або місцевого 

самоврядування; 

4) наявності в особи корпоративних прав; 

5) стану здоров’я (в частині перебування особи на обліку в 

психоневрологічних або наркологічних закладах охорони здоров’я), 

освіти, наявності наукового ступеня, вченого звання; 

6) відношення особи до виконання військового обов’язку; 



7) наявності в особи допуску до державної таємниці (якщо такий 

допуск необхідний згідно з кваліфікаційними вимогами до певної посади); 

8) поширення на особу передбаченої Законом України “Про 

очищення влади” заборони займати відповідну посаду. 

6. Спеціальна перевірка проводиться за письмовою згодою 

претендента на посаду на її проведення за встановленою формою, яка 

подається разом із заявою про призначення. 

У разі конкурсного добору згода подається протягом трьох днів з 

дати одержання кандидатом повідомлення про результати конкурсу. 

У разі ненадання згоди претендента на посаду спеціальна перевірка 

не проводиться і питання про призначення на відповідну посаду не 

розглядається. 

7. Спеціальна перевірка проводиться у строк, що не перевищує 25 

календарних днів з дати надання згоди на її проведення. 

Для проведення спеціальної перевірки претендент на посаду подає 

до відповідного органу: 

1) письмову згоду на проведення спеціальної перевірки; 

2) автобіографію; 

3) копію паспорта громадянина України; 

4) копії документів про освіту, вчені звання та наукові ступені; 

5) медичну довідку про стан здоров’я за формою, затвердженою 

МОЗ, щодо перебування на обліку в психоневрологічних або 

наркологічних закладах охорони здоров’я; 

6) копію військово-облікового документа: для призовника - 

посвідчення про приписку до призовної дільниці; для 

військовозобов’язаного - військового квитка або тимчасового посвідчення 

військовозобов’язаного; для військовослужбовця - посвідчення особи 

військовослужбовця; 

7) довідку про допуск до державної таємниці (у разі його 



наявності); 

8) заяву, передбачену частиною першою статті 6 Закону України 

“Про очищення влади”. 

Претендент на посаду в новоутвореному державному органі до 

моменту утворення у такому органі структурного підрозділу, 

відповідального за проведення спеціальної перевірки, для проведення 

перевірки подає документи, зазначені у підпунктах 1-8, до НАДС. 

Претендент на посаду подає декларацію особи, уповноваженої на 

виконання функцій держави або місцевого самоврядування, в порядку, 

визначеному частиною першою статті 45 Закону України “Про 

запобігання корупції”, до Національного агентства. 

Очищення влади (люстрація) - це встановлена цим Законом або 

рішенням суду заборона окремим фізичним особам обіймати певні посади 

(перебувати на службі) (далі - посади) (крім виборних посад) в органах 

державної влади та органах місцевого самоврядування. 

Очищення влади (люстрація) здійснюється з метою недопущення 

до участі в управлінні державними справами осіб, які своїми рішеннями, 

діями чи бездіяльністю здійснювали заходи (та/або сприяли їх здійсненню), 

спрямовані на узурпацію влади Президентом України Віктором 

Януковичем, підрив основ національної безпеки і оборони України або 

протиправне порушення прав і свобод людини, і ґрунтується на 

принципах: верховенства права та законності; відкритості, прозорості та 

публічності; презумпції невинуватості; індивідуальної відповідальності; 

гарантування права на захист. 

Заходи з очищення влади (люстрації) здійснюються щодо: 

1) Прем’єр-міністра України, Першого віце-прем’єр-міністра 

України, віце-прем’єр-міністра України, а також міністра, керівників 

центральних органів виконавчої влади, які не входять до складу Кабінету 

Міністрів України, Голови Національного банку України, Голови 



Антимонопольного комітету України, Голови Фонду державного майна 

України, Голови Державного комітету телебачення і радіомовлення 

України, їх перших заступників, заступників; 

2) Генерального прокурора, Голови Служби безпеки України, 

Голови Служби зовнішньої розвідки України, начальника Управління 

державної охорони України, керівника центрального органу виконавчої 

влади, що забезпечує формування та реалізує державну податкову та/або 

митну політику, керівника податкової міліції, керівника центрального 

органу виконавчої влади, який забезпечує формування та реалізує 

державну політику у сфері цивільного захисту, їх перших заступників, 

заступників; 

3) військових посадових осіб Збройних Сил України та інших 

утворених відповідно до законів військових формувань, крім 

військовослужбовців строкової військової служби та військовослужбовців 

служби за призовом під час мобілізації; 

4) членів Вищої ради правосуддя, членів Вищої кваліфікаційної 

комісії суддів України, суддів, Голови Державної судової адміністрації 

України, його першого заступника, заступника; 

5) Глави Адміністрації Президента України, Керівника 

Державного управління справами, Керівника Секретаріату Кабінету 

Міністрів України, 

Урядового уповноваженого з питань антикорупційної політики, їх 

перших заступників, заступників; 

6) начальницького складу органів внутрішніх справ, центрального 

органу виконавчої влади, який реалізує державну політику у сфері 

виконання кримінальних покарань, Державної служби спеціального 

зв’язку та захисту інформації України, центрального органу виконавчої 

влади, що забезпечує формування та реалізує державну податкову та/або 

митну політику, податкової міліції, центрального органу виконавчої влади, 



який забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері 

цивільного захисту; 

7) посадових та службових осіб органів прокуратури України, 

Служби безпеки України, Служби зовнішньої розвідки України, 

Управління державної охорони України, Національного банку України; 

8) членів Центральної виборчої комісії, Національної ради 

України з питань телебачення і радіомовлення, голів та членів 

національних комісій, що здійснюють державне регулювання природних 

монополій, державне регулювання у сферах зв’язку та інформатизації, 

ринків цінних паперів і фінансових послуг; 

9) керівників державних, у тому числі казенних, підприємств 

оборонно- промислового комплексу, а також державних підприємств, що 

належать до сфери управління суб’єкта надання адміністративних послуг; 

10) інших посадових та службових осіб (крім виборних посад) 

органів державної влади, органів місцевого самоврядування; 

Далі, важливою умовою вступу особи на державну службу є 

наявність у неї відповідних компетенцій, без наявності яких особа не 

зможе фахово і відповідально забезпечувати реалізацію функцій держави 

у межах своїх повноважень. Так, особа, яка претендує на зайняття посади 

державної служби, повинна відповідати таким загальним вимогам: 

1) для посад категорії "А" - загальний стаж роботи не менше семи 

років; досвід роботи на посадах державної служби категорій "А" чи "Б" 

або на посадах не нижче керівників структурних підрозділів в органах 

місцевого самоврядування, або досвід роботи на керівних посадах у 

відповідній сфері не менш як три роки; вільне володіння державною 

мовою, володіння іноземною мовою, яка є однією з офіційних мов Ради 

Європи; 

2) для посад категорії "Б" у державному органі, юрисдикція якого 

поширюється на всю територію України, та його апараті - досвід роботи на 



посадах державної служби категорій "Б" чи "В" або досвід служби в 

органах місцевого самоврядування, або досвід роботи на керівних посадах 

підприємств, установ та організацій незалежно від форми власності не 

менше двох років, вільне володіння державною мовою; 

3) для посад категорії "Б" у державному органі, юрисдикція якого 

поширюється на територію однієї або кількох областей, міста Києва або 

Севастополя, та його апараті - досвід роботи на посадах державної служби 

категорій "Б" чи "В" або досвід служби в органах місцевого 

самоврядування, або досвід роботи на керівних посадах підприємств, 

установ та організацій незалежно від форми власності не менше двох 

років, вільне володіння державною мовою; 

4) для посад категорії "Б" в іншому державному органі, крім тих, 

що зазначені у пунктах 2 і 3 цієї частини, - досвід роботи на посадах 

державної служби категорій "Б" чи "В" або досвід служби в органах 

місцевого самоврядування, або досвід роботи на керівних посадах 

підприємств, установ та організацій незалежно від форми власності не 

менше одного року, вільне володіння державною мовою; 

5) для посад категорії "В" - наявність вищої освіти ступеня не 

нижче молодшого бакалавра або бакалавра за рішенням суб’єкта 

призначення, вільне володіння державною мовою. 

Спеціальні вимоги до осіб, які претендують на зайняття посад 

державної служби категорій "Б" і "В", визначаються суб’єктом 

призначення з урахуванням рекомендацій, затверджених центральним 

органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну 

політику у сфері державної служби. 

. Особи, які претендують на зайняття посад державної служби 

категорії "А", мають відповідати типовим вимогам (включаючи спеціальні), 

затвердженим Кабінетом Міністрів України. 

Спеціальні вимоги до осіб, які претендують на зайняття посад 



державної служби, також можуть визначатися суб’єктом призначення у 

контракті про проходження державної служби (у разі укладення) у 

порядку, передбаченому Кабінетом Міністрів України. 

2. Вступ на державну службу здійснюється шляхом призначення 

громадянина України на посаду державної служби за результатами 

конкурсу. Прийняття громадян України на посади державної служби без 

проведення конкурсу забороняється, крім випадків, передбачених цим 

Законом. 

Конкурс – відповідна змагальна процедура оцінювання кандидатів, 

що покликана визначити відповідність кандидатів встановленим вимогам, 

а також встановити рейтинг тих кандидатів, які пройшли всю процедуру 

оцінювання. Також конкурс можна визначити як спосіб встановлення 

професійної компетенції осіб, що виражається в особливому порядку 

добору претендентів, які найбільше підходять на відповідну посаду 

(роботу), що проводиться роботодавцем шляхом визначення рівня знань та 

вмінь осіб відповідно до встановлених правил з метою забезпечення 

об’єктивної оцінки професійної підготовки потенційних працівників та 

раціонального добору кадрів. 

Конкурс проводиться: 

1) на зайняття вакантної посади державної служби; 

2) на посаду на період заміщення тимчасово відсутнього 

державного службовця, за яким зберігається посада державної служби; 

3) на посади державної служби, що займають особи, припинення 

державної служби відбувається з підстав виходу державного службовця на 

пенсію або досягнення ним 65-річного віку; 

4) на посади державної служби категорії "А", що займають особи, 

у яких спливає строк призначення. 

У випадках, передбачених пунктами 3 і 4, конкурс може бути 

оголошено не раніше ніж за два місяці до настання відповідної події. 



У разі наявності декількох посад державної служби категорій "Б" і 

"В" у державному органі з однаковими посадовими обов’язками та 

вимогами до професійних компетентностей, визначеними в умовах 

проведення конкурсу, може проводитись один конкурс. 

Проведення конкурсу здійснюється з урахуванням рівня 

професійних компетентностей, особистих якостей і досягнень кандидатів 

на зайняття посади. За загальним правилом конкурс проводиться відкрито, 

однак на посади державної служби, пов’язані з питаннями державної 

таємниці, мобілізаційної підготовки, оборони та національної безпеки, 

може проводитися закритий конкурс. 

Оголошення разом з інформацією про проведення конкурсу 

оприлюднюється на Єдиному порталі вакансій державної служби, а також 

може оприлюднюватися на веб-сайті державного органу, у якому 

оголошено конкурс (за наявності), та інших веб-сайтах. 

Рішення про оголошення конкурсу на зайняття посади державної 

служби категорії "А" приймає суб’єкт призначення, на посади державної 

служби категорій "Б" і "В" - керівник державної служби. 

Суб’єкт призначення або керівник державної служби забезпечує 

оприлюднення та передачу центральному органу виконавчої влади, що 

забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері державної 

служби, наказу (розпорядження) про оголошення конкурсу та його умови в 

електронній формі не пізніше наступного робочого дня з дня підписання 

відповідного наказу (розпорядження). 

В оприлюдненому оголошенні про проведення конкурсу 

зазначаються: 

1) найменування і місцезнаходження державного органу; 

2) назва посади; 

3) посадові обов’язки; 

4) умови оплати праці; 



5) вимоги до професійної компетентності кандидата на посаду; 

6) інформація щодо строковості чи безстроковості призначення 

на посаду; 

6-1) істотні умови контракту про проходження державної служби 

(у разі укладення); 

7) вичерпний перелік інформації, необхідної для участі в 

конкурсі, та строк її подання; 

8) дата і місце проведення конкурсу; 

9) прізвище, номер телефону та адреса електронної пошти 

особи, яка надає додаткову інформацію з питань проведення конкурсу. 

Строк подання інформації для участі в конкурсі не може становити 

менше 7 та більше 30 календарних днів з дня оприлюднення інформації про 

проведення конкурсу. Результати конкурсу оприлюднюються не пізніше 45 

календарних днів з дня оприлюднення інформації про проведення такого 

конкурсу. 

3. Конкурс проводиться з дотриманням принципів: 1) 

забезпечення рівного доступу; 2) політичної неупередженості; 3) 

законності; 4) довіри суспільства; 5) недискримінації; 6) прозорості; 4) 

доброчесності; 8) надійності та відповідності методів тестування; 9) 

узгодженості застосування методів тестування; 10) ефективного і 

справедливого процесу відбору 

Конкурс проводиться такими етапами: 

1) прийняття рішення про оголошення конкурсу; 

2) оприлюднення оголошення про проведення конкурсу; 

3) прийняття та розгляд інформації від осіб, які бажають взяти 

участь у конкурсі; 

4) проведення тестування та визначення його результатів. 

Перевірка володіння іноземною мовою кандидатів на зайняття посад 

категорії “А” проводиться після проведення тестування кандидатів. 



5) розв’язання ситуаційних завдань та визначення їх результатів (у 

разі визначення Комісією або конкурсною комісією необхідності 

розв’язання ситуаційних завдань); 

6) проведення співбесіди та визначення її результатів; 

7) складення загального рейтингу кандидатів; 

8) визначення суб’єктом призначення або керівником державної 

служби переможця (переможців) конкурсу; 

9) оприлюднення результатів конкурсу. 

Особа, яка бажає взяти участь у конкурсі, подає в установленому 

порядку до конкурсної комісії таку інформацію: 

1) реквізити документа, що посвідчує особу та підтверджує 

громадянство України; 

2) заяву про участь у конкурсі із зазначенням основних мотивів 

щодо зайняття посади державної служби, до якої додається резюме за 

формою, визначеною Кабінетом Міністрів України; 

3) заяву, в якій повідомляє, що до неї не застосовуються 

заборони, визначені у статті 1 Закону України "Про очищення влади", та 

надає згоду на проходження перевірки та на оприлюднення відомостей 

стосовно неї відповідно до зазначеного Закону; 

4) підтвердження наявності відповідного ступеня вищої освіти; 

5) копію Державного сертифіката про рівень володіння державною 

мовою (витяг з реєстру Державних сертифікатів про рівень володіння 

державною мовою), що підтверджує рівень володіння державною мовою, 

визначений Національною комісією зі стандартів державної мови; 

6) відомості про стаж роботи, стаж державної служби (за 

наявності), досвід роботи на відповідних посадах; 

7) у разі проведення закритого конкурсу - іншу інформацію для 

підтвердження відповідності умовам конкурсу; 

8) у разі проведення конкурсу на посаду державної служби 



категорії "А" - підтвердження подання декларації особи, уповноваженої на 

виконання функцій держави або місцевого самоврядування, за минулий 

рік. 

Якщо особою, яка бажає взяти участь у конкурсі, незалежно від 

обставин уже було подано декларацію особи, уповноваженої на виконання 

функцій держави або місцевого самоврядування, за минулий рік, її 

повторне подання не вимагається. 

Особа, яка бажає взяти участь у конкурсі, несе персональну 

відповідальність за достовірність наданої інформації. 

2. Забороняється вимагати від особи, яка претендує на зайняття 

посади державної служби, інформацію, не визначену Законом «Про 

державну службу», 

але особа, яка бажає взяти участь у конкурсі, може додати до заяви 

про участь у конкурсі іншу інформацію, крім тієї, що зазначена у Законі , у 

тому числі інформацію про підтвердження досвіду роботи, про попередні 

результати тестування тощо. 

Державні службовці державного органу, в якому проводиться 

конкурс, які бажають взяти участь у конкурсі, подають лише заяву про 

участь у конкурсі. Конкурс на зайняття посади державної служби категорії 

"А" проводить Комісія. Конкурс на зайняття посад державної служби 

категорії "Б" або "В" проводить конкурсна комісія, утворена суб’єктом 

призначення у державному органі. Конкурсна комісія утворюється у 

складі не менше п’яти осіб. До складу конкурсної комісії можуть входити 

представники служби управління персоналом, юридичної служби, 

окремих структурних підрозділів та інші працівники державного органу, в 

якому проводиться конкурс. 

У разі неможливості утворення або функціонування конкурсної 

комісії в державному органі, фактична чисельність якого становить менше 

10 осіб, суб’єкт призначення може включити до складу конкурсної комісії 



працівників іншого державного органу за згодою керівника державної 

служби такого державного органу. 

До складу конкурсної комісії можуть залучатися представники 

громадських об’єднань, що діють згідно із Законом України "Про 

громадські об’єднання", відповідно до порядку, затвердженого 

центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та 

реалізує державну політику у сфері державної служби. 

За рішенням Комісії або конкурсної комісії для проведення оцінки 

відповідності професійних компетентностей кандидата встановленим 

вимогам до її роботи можуть залучатися державні службовці, у тому числі 

з інших державних органів, науковці та експерти у відповідній сфері. 

Засідання конкурсної комісії є повноважним, якщо в ньому бере 

участь не менше половини її членів. Конкурсна комісія приймає рішення 

більшістю голосів членів такої комісії, які беруть участь у засіданні. 

За результатами проведення конкурсу рішенням Комісії або 

конкурсної комісії визначаються кандидатури на зайняття посад державної 

служби, які набрали найбільшу загальну кількість балів (не більше трьох 

на одну посаду), для вибору суб’єктом призначення або керівником 

державної служби переможця конкурсу. 

Результатами конкурсу є визначення суб’єктом призначення або 

керівником державної служби переможця (переможців) конкурсу. 

Рішення конкурсної комісії оформляється протоколом, який 

підписується присутніми на засіданні членами комісії, не пізніше ніж 

протягом трьох календарних днів після його проведення і зберігається в 

державному органі, в якому проводився конкурс, протягом трьох років. 

Кандидат, якого не визначено переможцем конкурсу, має право 

оскаржити рішення Комісії або конкурсної комісії до суду з підстав 

порушення умов або порядку проведення конкурсу, що могло істотно 

вплинути на його результати. 



Оскарження рішення Комісії або конкурсної комісії не зупиняє 

призначення переможця конкурсу на відповідну посаду державної служби. 

Скарга на рішення Комісії або конкурсної комісії подається не пізніше ніж 

через 10 календарних днів з дня оприлюднення результатів конкурсу із 

зазначенням відомостей про порушення умов або порядку проведення 

конкурсу, що могло істотно вплинути на його результати. 

Кандидат, який оскаржує рішення Комісії або конкурсної комісії, 

зобов’язаний невідкладно повідомити про це відповідного суб’єкта 

призначення з наданням копії скарги. 

Слід відзначити, що суб’єкт призначення за результатами конкурсу 

на зайняття вакантної посади державної служби має право на повторне 

визначення переможця конкурсу серед запропонованих Комісією або 

конкурсною комісією кандидатів та його призначення на таку посаду, 

якщо вона стане вакантною протягом одного року з дня оприлюднення 

результатів конкурсу на Єдиному порталі вакансій державної служби, а 

також у разі, якщо переможець конкурсу відмовився від зайняття посади 

або йому відмовлено у призначенні на посаду за результатами спеціальної 

перевірки. 

Також законодавство передбачає можливість проведення 

повторного конкурсу у таких випадках: 

1) встановлення факту порушення умов та/або порядку 

проведення конкурсу, яке могло істотно вплинути на його результати. У 

такому випадках, суб’єкт призначення протягом 10 календарних днів з дня 

виявлення ним такого порушення або набрання законної сили відповідним 

рішенням суду приймає рішення про проведення повторного конкурсу; 

2) якщо за результатами конкурсу не визначено кандидата на 

зайняття посади державної служби; 

3) виявлення обмежень щодо вступу на державну службу 

переможця конкурсу та відсутності іншого за результатами конкурсу 



кандидата на зайняття посади державної служби; 

4) відмови переможця від зайняття посади державної служби або 

відсутності кандидатур, визначених Комісією або конкурсною комісією 

для розгляду суб’єктом призначення або керівником державної служби з 

метою визначення переможця конкурсу. 

3. Переможець конкурсу призначається На посаду державної 

служби Рішення про призначення приймається: 

1) на посаду державної служби категорії "А" - суб’єктом 

призначення, визначеним Конституцією та законами України, у порядку, 

передбаченому Конституцією України, цим та іншими законами України; 

2) на посади державної служби категорії "Б", які здійснюють 

повноваження керівників державної служби в державних органах, - 

суб’єктом призначення, визначеним законом; 

3) на інші посади державної служби категорій "Б" і "В" - 

керівником державної служби, якщо інше не передбачено законом. 

Рішення про призначення на посаду державної служби приймається 

суб’єктом призначення після проведення співбесіди з кандидатом та 

підписання з ним контракту про проходження державної служби (у разі 

укладення). Таке рішення приймається не пізніше п’яти календарних днів 

з дня надходження результатів спеціальної перевірки у випадку та 

порядку, передбачених законодавством у сфері запобігання корупції. 

У разі встановлення за результатами спеціальної перевірки 

відомостей про претендента на посаду, які не відповідають встановленим 

законодавством вимогам для зайняття посади, приймається рішення про 

відмову у призначенні на посаду державної служби. 

Служба управління персоналом у день призначення особи на 

посаду державної служби організовує складення Присяги державного 

службовця особою, яка вперше призначена на посаду державної служби, а 

також ознайомлює державного службовця під підпис із правилами 



внутрішнього службового розпорядку та посадовою інструкцією. Текст 

присяги державного службовця: «Усвідомлюючи свою високу 

відповідальність, урочисто присягаю, що буду вірно служити Українському 

народові, дотримуватися Конституції та законів України, втілювати їх у 

життя, поважати та охороняти права, свободи і законні інтереси людини і 

громадянина, честь держави, з гідністю нести високе звання державного 

службовця та сумлінно виконувати свої обов’язки». 

Особа, призначена на посаду державної служби вперше, виголошує 

Присягу державного службовця у присутності державних службовців 

структурного підрозділу, на посаду в якому її призначено, представників 

служби управління персоналом відповідного державного органу, підписує 

текст цієї Присяги і зазначає дату її складення. 

Підписаний текст Присяги державного службовця є складовою 

особової справи державного службовця.  

З особою, яка призначається на посаду державної служби, може 

бути укладено контракт про проходження державної служби. Контракт 

про проходження державної служби укладається на строк до трьох років. 

Метою укладення контрактів є прийняття ефективних рішень з управління 

персоналом в державних органах для виконання завдань і функцій таких 

органів та/або їх структурних підрозділів, що мають тимчасовий характер. 

Укладення контрактів здійснюється з дотриманням принципів законності, 

ефективності, прозорості та доброчесності. Під час укладання контракту 

не допускається звуження обсягу прав особи, визначених законодавством 

з питань державної служби та законодавством про працю в частині, не 

врегульованій Законом України “Про державну службу”. 

Контракт може бути укладено з особою, яка призначається 

(переводиться) на посаду державної служби та основні посадові обов’язки 

за посадою якої передбачають виконання конкретного завдання (завдань), 

яке є заздалегідь визначеним, досяжним, з встановленими датами початку 



і завершення виконання (не виконується постійно). Робота на посаді 

державної служби, яка передбачає укладення контракту, не може бути 

типовою та повторюваною.  

Учасниками процедури укладення контракту є: 

суб’єкт призначення або керівник державної служби; 

переможець конкурсу на зайняття посади державної служби або 

державний службовець, що переводиться на відповідну посаду державної 

служби; 

служба управління персоналом. 

Сторонами контракту є державний орган в особі суб’єкта 

призначення або керівника державної служби та особа, яка призначається 

(переводиться) на посаду державної служби. 

Суб’єкт призначення або керівник державної служби приймає 

рішення про віднесення посади державної служби до посад, призначення 

на які здійснюється з укладенням контракту, до прийняття наказу 

(розпорядження) про оголошення конкурсу на зайняття такої посади або до 

заміщення такої посади шляхом переведення. 

Служба управління персоналом за дорученням суб’єкта 

призначення або керівника державної служби складає проект контракту за 

відповідною посадою державної служби до прийняття рішення про 

оголошення конкурсу або переведення державного службовця на таку 

посаду. 

У контракті зазначаються предмет, істотні та додаткові умови, 

строк дії контракту та реквізити сторін. До контракту додається графік 

виконання завдань, який є його невід’ємною частиною. 

Істотними умовами контракту є: місце роботи і посада державної 

служби; спеціальні вимоги до осіб, які претендують на посаду державної 

служби, за якою укладається контракт; дата набрання чинності та строк дії 

контракту; права та обов’язки сторін; завдання і ключові показники 



результативності, ефективності та якості їх виконання, строки їх 

виконання; режим праці та відпочинку; умови оплати праці; 

відповідальність сторін та вирішення спорів; підстави зміни умов, 

припинення дії та розірвання контракту. 

Істотні умови контракту повинні відповідати істотним умовам, 

оприлюдненим в оголошенні про проведення конкурсу. Зміна істотних 

умов контракту, оприлюднених в оголошенні, не допускається. Контракт 

набирає чинності з дати, визначеної в акті про призначення на посаду як 

дата початку виконання посадових обов’язків. Строк дії контракту не 

може становити більше трьох років. 

Умови контракту можуть передбачати виконання особою завдань у 

приміщенні державного органу (на робочому місці) з поширенням на неї 

правил внутрішнього службового розпорядку та/або за межами приміщення 

державного органу (дистанційно), у тому числі з можливістю віддаленого 

доступу за допомогою інформаційно-комунікаційних технологій. У разі 

виконання завдань в дистанційному режимі сторони можуть визначати 

періоди часу, в які особа зобов’язана бути присутньою в приміщенні 

державного органу (на робочому місці). 

За взаємною домовленістю сторони можуть визначити додаткові 

умови контракту про проходження державної служби, що не суперечать 

Закону України “Про державну службу” та не звужують обсяг прав особи. 

Додатковими умовами контракту, зокрема, можуть бути: 

встановлення випробування для особи з метою визначення її 

відповідності займаній посаді із зазначенням його строку; 

направлення особи у службові відрядження; умови професійного 

розвитку особи; 

надання службового транспорту та умови його експлуатації; 

 види розумного пристосування для особи з інвалідністю. 

Дія контракту про проходження державної служби припиняється: 



1) у разі закінчення строку, на який укладено контракт; 

2) за ініціативою державного службовця або за угодою сторін; 

3) за ініціативою суб’єкта призначення або керівника державної 

служби - у разі невиконання або неналежного виконання державним 

службовцем умов контракту; 

4) у разі припинення державної служби з підстав, визначених 

частиною першою статті 83 Закону «Про державну службу» (втрата права 

на державну службу). Підставами для припинення державної служби у 

зв’язку із втратою права на державну службу або його обмеженням є: 

1) припинення громадянства України або виїзд на постійне 

проживання за межі України; 

2) встановлення факту наявності у державного службовця 

громадянства іноземної держави або набуття державним службовцем 

громадянства іноземної держави під час проходження державної служби; 

3) набрання законної сили рішенням суду щодо притягнення 

державного службовця до адміністративної відповідальності за пов’язане з 

корупцією правопорушення, яким на особу накладено стягнення у виді 

позбавлення права обіймати певні посади або займатися певною 

діяльністю, що пов’язані з виконанням функцій держави або місцевого 

самоврядування; 

4) набрання законної сили обвинувальним вироком суду щодо 

державного службовця за вчинення умисного кримінального 

правопорушення та/або встановлення заборони займатися діяльністю, 

пов’язаною з виконанням функцій держави; 

4-1) набрання законної сили рішенням суду щодо такого 

державного службовця про визнання його активів або активів, набутих за 

його дорученням іншими особами або в інших передбачених статтею 290 

Цивільного процесуального кодексу України випадках, необґрунтованими 

та їх стягнення в дохід держави; 



5) наявність відносин прямої підпорядкованості близьких осіб у 

випадку, передбаченому статтею 32 Закону «Про державну службу»; 

7) наявність у державного службовця реального чи потенційного 

конфлікту інтересів, який має постійний характер і не може бути 

врегульований в інший спосіб. 

Законодавством передбачені певні обмеження щодо призначення 

на посаду, а саме: е допускається призначення на посаду державної служби 

особи, яка буде прямо підпорядкована близькій особі або якій будуть 

прямо підпорядковані близькі особи. У разі виникнення таких обставин 

відповідні особи, близькі їм особи зобов’язані повідомити про це 

керівника державної служби та вжити заходів до усунення таких обставин 

у 15-денний строк. 

Якщо в зазначений строк такі обставини добровільно не усунуто, 

керівник державної служби повинен вжити у місячний строк заходів до їх 

усунення. Для цього керівник державної служби може перевести державного 

службовця за його згодою на іншу рівнозначну вакантну посаду державної 

служби в цьому державному органі або дати згоду на переведення до 

іншого державного органу. У такому разі переведення державного 

службовця здійснюється без обов’язкового проведення конкурсу. У разі 

неможливості переведення особа, яка перебуває у підпорядкуванні, підлягає 

звільненню із займаної посади. 

Особи, які не повідомили керівника державної служби про 

обставини, зазначені у частині першій цієї статті, несуть відповідальність, 

встановлену законом. 

В акті про призначення на посаду зазначаються: 

1) прізвище, ім’я, по батькові особи, яка призначається на посаду 

державної служби; 

2) займана посада державної служби із зазначенням структурного 

підрозділу державного органу; 



3) дата початку виконання посадових обов’язків; 

4) умови оплати праці. 

Акт про призначення на посаду може містити також такі умови 

та зобов’язання: 

1) строк призначення (у разі строкового призначення); 

2) строк випробування (у разі призначення з випробувальним 

строком); 

3) обов’язок державного органу забезпечити державному 

службовцю можливість проходження професійного навчання, необхідного 

державному службовцю для виконання своїх посадових обов’язків; 

4) реквізити контракту про проходження державної служби (у 

разі укладення). 

За загальним правилом призначення на посаду державного 

службовця здійснюється безстроково, крім випадків, визначених статте 34 

Закону «Про державну службу». Так строкове призначення на посаду 

здійснюється у разі: 

1) призначення на посаду державної служби категорії "А" - на 

п’ять років, якщо інше не передбачено законом, з правом повторного 

призначення без обов’язкового проведення конкурсу на ще один строк або 

переведення на рівнозначну або нижчу посаду до іншого державного 

органу; 

2) заміщення посади державної служби на період відсутності 

державного службовця, за яким відповідно до Закону зберігається посада 

державної служби; 

3) необхідності забезпечення організації та виконання завдань, 

що мають тимчасовий характер, з укладанням контракту про проходження 

державної служби (на посади державної служби категорій "Б" і "В"); 

4) призначення особи, яка досягла 65-річного віку, на посаду 

державної служби - на один рік з правом повторного призначення без 



обов’язкового проведення конкурсу щорічно. 

Чисельність посад державної служби в державному органі, на які 

здійснюється строкове призначення, не може перевищувати 7 відсотків 

загальної штатної чисельності посад державної служби в державному 

органі. 

В акті про призначення на посаду суб’єкт призначення може 

встановити випробування з метою встановлення відповідності державного 

службовця займаній посаді із зазначенням його строку. При призначенні 

особи на посаду державної служби вперше встановлення випробування є 

обов’язковим. 

На строк випробування державному службовцю визначаються 

завдання, зміст та обсяг яких має відповідати посадовим обов’язкам. 

Строки виконання завдань мають бути реальними для досягнення 

необхідного результату. 

Випробування встановлюється строком від одного до шести 

місяців. У разі незгоди особи з рішенням про встановлення випробування 

вона вважається такою, що відмовилася від зайняття посади державної 

служби. У такому разі застосовується відкладене право суб’єкта 

призначення на повторне визначення переможця конкурсу. 

Якщо державний службовець у період випробування був відсутній 

на роботі у зв’язку з тимчасовою непрацездатністю, перебуванням у 

додатковій відпустці у зв’язку з навчанням або з інших поважних причин, 

строк випробування продовжується на відповідну кількість днів, протягом 

яких він фактично не виконував посадові обов’язки. 

Суб’єкт призначення має право звільнити державного службовця з 

посади до закінчення строку випробування у разі встановлення 

невідповідності державного службовця займаній посаді. Суб’єкт 

призначення попереджає державного службовця про звільнення у 

письмовій формі не пізніш як за сім календарних днів. У разі якщо строк 



випробування закінчився, а державного службовця не ознайомлено з 

наказом про його звільнення з посади державної служби, він вважається 

таким, що пройшов випробування. 
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